SO Y TE TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TAM PUONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb:41 /TB-BVDK Binh Lu, ngay 12 thang 01 nam 2026

THONG BAO
Moi chao gia cung cap dich vu géi thAu:Thué dich vu phian mém quan ly
kham chira bénh, thanh toan bao hi¢m y té va Thué phin mém, thiét bi ha
ting Bénh 4n dién tir cho Bénh vién Pa khoa Tam Pwong nim 2026

Bénh vién da khoa Tam Buong, tinh Lai Chau gui téi cac cong ty, cac
nha cung cap loi chao tran trong, hop tac.

Bénh vién Da khoa Tam Puong, tinh Lai Chau c6 nhu cau tiép nhan bao
gia dé tham khao, xay dung gia goi thau, lam co sé to chuc lya chon nha thau
cho g6i thau: Thué dich vu phan mém quan ly kham chita bénh, thanh toan bao
hiém y té va Thué phan mém, thiét bi ha tang Bénh an dién tir cho Bénh vién Pa
khoa Tam Pudng nam 2026, vaéi ndi dung cu theé nhu sau:

I. Théng tin ciia don vi yéu ciu béo gia

1. Pon vi Y&u cau bao gia: Bénh vién Da khoa Tam Budong.

Pia chi: Sé 04, Puong V& Neuyén Giap, xi Binh Lu, tinh Lai Chau.

2. Thong tin lién hé caa nguoi chiu trach nhiém tiép nhan bao gia:

- Ho tén: B Thi Hong Nhung

- Chue vy: Vién chirc phong Ké hoach -Tai chinh - Biéu dudng.

- S6 DT: 0986141566. Dia chi Email: donhung1985@gmail.com

3. Céch thuc tiép nhan bao gia:

- Nhan truc tiép tai: Phong Tai chinh - Ké toan, Bénh vién da khoa Tam
Duong.

Pia chi: S6 04, Puong V5 Nguyén Giap, x4 Binh Lu, tinh Lai Chau.
- Nhan qua email: donhung1985@gmail.com

4. Thoi han tiép nhan bao gia: Tir 08h ngay 12 thang 01 nam 2026 dén
tredc 9h ngay 17 thang 01 nam 2026.

Cac béo gia nhan duoc sau thoi diém néu trén s& khong dugc xem xét.
5. Thoi han ¢6 hiéu luc cua béo gia: Téi thiéu 60 ngay.

I1. N§i dung y&u cau chao gia
Danh muc thudc géi thau: Thué dich vu phan mém quan ly kham chira
bénh, thanh toan bao hiém y té va Thué phan mém, thiét bi ha ting Bénh an dién
tir cho Bénh vién Pa khoa Tam Pudng nam 2026.
(Danh muc chi tiét va Phy luc kém theo)


mailto:donhung1985@gmail.com
mailto:donhung1985@gmail.com

Kinh dé nghi cac nha cung cap dich vu tai Viét Nam quan tdm gui chao
gia theo vé Bénh vién Pa khoa Tam Puong theo dia chi trén.

Trén trong cam on!
Noi nhan:
- Nhu kinh gui;
- Cong TTDT-BVDKTP;
- Luu VT, KH-TC.




i ' CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN DON VI CUNG CAP Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
..., Ngay.... thang......... nam 202..

THU CHAO GIA 7 i
Kinh giri: BENH VIEN DA KHOA TAM PUGNG, TINH LAI CHAU

[Tén don vi] xin gt té1 Bénh vién da khoa Tam Puong, tinh Lai Chau 101
chao tran trong. [Tén don vi nha thau] 14 nha thau c6 di ning lwc va kinh
nghi¢m hoat dong trong linhvuc vé cung cép dich vu Thué dich vu phﬁn
mém quan 1y kham chira bénh, thanh todn bao hiém y té va Thué phan
mém, thiét bi ha tAng Bénh 4n dién tu;

Pugc biét Quy Co quan dang c6 nhu cau Thué dich vy phan mém quan ly
kham chira bénh, thanh todn bao hiém y té va Thué phan mém, thiét bi ha
téng Bénh an dién tir cho Bénh vién Pa khoa Tam Puong nam 2026, ching
t6i nhan thay c6 du kha ning, nang luc dé thuc hién tot goi thau néu trén. Vi
vay, ching t6i xin giri t6i Quy Co quan bao gia chi tiét nhu sau:

1. B&o gia cung cdp hang héa, dich vu:

7T Dj:/?nrglt}ﬁc:(}iih Ponvi | Khoilwong | 5 o gia | Thanh Tién
g tinh (VND) (VND)

1. Hiéu luc cua béo gia:

B4o gié co hiéu luc trong vong 60 ngay, ké tir ngay ..... thang .......nam 2026.
2. Chling toi cam két:

- Khéng dang trong qua trinh thyc hién thu tuc giai thé hoac

bi thu hoi Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép hoic Gidy

chirng nhan dang ky ho kinh doanh hodc c4c tai li¢u tuong

duong khac; khdng thudc truong hop mat kha

nang thanh toan theo quy dinh cta phép luat vé doanh nghiép. Khdng vi
pham luat dAu thau va cac quy dinh vé dAu thau;

- Gia néu trong béo gia la phu hop, khdng vi pham quy dinh cta

phap luat vé canh tranh, ban pha gia.

- Cam két thoi gian thuc hién hop dong: ..........ccco....... ngay

- Nhitrng thong tin néu trong bao gié la trung thyc va ching toi xin chiu
hoan toan trach nhiém trudc phap Luat.

...,ngay ... thng ... nam 202..
DPai dién hgp phap cia nha cung cap



DANH/RAUC YED\CAU CHAO GIA
(Kem theo Thong bao chaqg|gjasso4s / VDK ngay 12/01/2026 cua Bénh vién

daldhowcTam Duong)
I. Chi tiét thuc hién cac gorthau:—"_
< Ponvi | S6 S6 L
TT Noi dung tinh lrong | thang Ghi chu
| | Thué phin mém
Thué phan mém quan 1y KCB
1 | - HIS (bénh vié¢n, Trung tam, PM 1 11
Phong kham)
I Thué phin mém Bénh n
dién tir (EMR)
Thué phén mém bénh an dién
2 tir (EMR) PM 1 11
3 | Luu trlt Cloud PACS Théng 1 11
Hé thong luu trit va truyén tai
4 hinh anh (RIS/PACS) PM ! 1
Thanh toan vién phi dién tir Giao
5 | khong dung tién mat bang QR ) 1000 11
dich
code
N X Tai
6 | Chitky so Khoan 99 11
111 | Trang tl}iét bi phan cing
Thué thiét bi luu dién (UPS
1 | 5KVA) cho may chu; Cong Cai 1 11
suat: SKVA/4.5KW
9 Tl}ue may chu cai fiat phéan Cai 1 11
mém sao luu dir liéu
Thué thiet bi luu trit NAS
CPU: Intel Celeron J4125
Loai bo nho: DDR4 .
3 Chudn 6 ciing: 3.5" SATA cai ! =
HDD/ 2.5" SATA SSD, 2x M.2
2280 PCle NVMe SSD
Tong cong




II. K§ thuit chung cho géi thiu:

ST
T

Yéu céu ky thuat

Quy dinh
ap dung

Ghi chu

Y&u ciu vé chire niing va k¥ thuat caa dich vu

11

Yéu cau vé ky thugt ciia dich vu:

Két ndi dwogc véi phan mém Medisoft 2003 hoic in dwgc bao
c4o va két xuit dir liéu theo chuan béao céo théng ké bénh
vién ciia Medisoft 2003 do B§ Y té ban hanh.

Bt buoc
ap dung

Két ndi dugc Web Service ciia Cong tiép nhan Bao hiém y té
(BHYT) va cdng tiép nhan cua Bo Y té hoic in duoc bao céo va
két xuat dir liéu XML theo yéu cau cua Bao hiém xa hoi Viét
Nam (Hién tai két xuat dit liéu theo 15 bang quy dinh tai Can ctr
Quyét dinh s6 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 cua Bo Y té vé
viéc Quyét dinh stra d6i, b6 sung Quyét dinh s6 130/QD-BYT
ngay 18/01/2023 cua Bo truong Bo Y té quy dinh Chuan va dinh
dang dir liéu dau ra phuc vu viéc quan 1y, giam dinh, thanh toan
chi phi khdm bénh, chita bénh (KCB) va giai quyét cac ché do
lién quan):

1. Bang chi tiéu di liéu vé trang thai kham bénh, chita bénh
(Bang check-in).

2. Bang 1: Chi tiéu tong hop kham bénh, chira bénh.

3. Bang 2: Chi tiéu chi tiét thudc.

4. Bang 3: Chi tiéu chi tiét dich vu ki thuat va vat tu y té.

5. Bang 4: Chi tiéu chi tiét dich vu can 1am sang.

6. Bang 5: Chi tiéu chi tiét dién bién 1am sang.

7. Bang 6: Chi tiéu hd so bénh an chiam soc va diéu tri
HIV/AIDS.

8. Bang 7: Chi tiéu dir liéu gidy ra vién.

9. Bang 8: Chi tiéu di liéu tom tat hd so bénh an.

10. Bang 9: Chi tiéu dit liéu gidy ching sinh.

11. Bang 10: Chi tiéu di liéu gidy chiing nhan nghi dudng thai.
12. Bang 11: Chi tiéu di liéu gidy chitng nhan nghi huéng bao
hiém xa hoi.

13. Bang 12: Chi tiéu dir liéu giam dinh y khoa.

14. Bang 14. Chi tiéu dit liéu giay hen kham lai.

15. Bang 15. Chi tiéu thdng tin quan 1y diéu tri bénh lao.

Bt buoc
ap dung

Pam bao an toan dir liéu va bao mat théng tin, c6 co ché
phan quyeén va xac thwe ngwdoi ding, cho phép kiém soat
chat ché cong viéc cia tirng ngwoi dung va ngin chin dwoc
sw truy cap trai phép. Hé théng bao mat téi thiéu phai c6 3
I6p: hé thong, co sé dir liéu va ing dung.

Bét buoc
ap dung

Veé phéng (font) chir: Thong nhat sir dung Font chir Unicode
dang UTF-8.

Bt buoc
ap dung

Vé Hé diéu hanh, co sé dit liéu va ngdn ngir phat trién phan
mém:

Bt buoc
ap dung

Ul tién phat trién phan mém chay trén hé diéu hanh va hé quan
tri co s& dit liéu mién phi.

Dung hé
diéu




ST
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hanh
linux va
database
oralce

C6 chirc ning sao luu du phong va phuc hoi dit liéu.

C6 giai phéap ky thuat giai quyét bai toan co so dir liéu.

Chtng minh dugc ban quyén caa phan mém (Néu khdng chang
minh duoc, don vi cung cap dich vu phai cam két vé s hitu tri
tué véi ban quyén phan mém)

Pam bao tinh khach quan trung thuc gitra co s¢ dit liéu va bao
céo thong ké.

Thiét ké phan mém tin hoc quan ly bénh vién mang tinh mé,
thuan tién cho viéc bao hanh, bao tri va nang cap dé tiép tuc
phét trién trong twong lai.

Khuyén
nghi

Phan
mém
tinh mo,
dé dang
nang

A

cap

M@t s6 danh muc sir dung trong phan meém tin hec quan ly
bénh vién:

Bit buoc
ap dung

- M4 hanh chinh theo Chinh phu (Téng cuc Théng ké) ban hanh.

- M4 bénh vién theo danh muc cua Bo Y té ban hanh.

- Mi noi dang ky kham chira bénh ban dau ctiia ngudi bénh c6
thé BHYT theo BHXH Viét Nam.

- Ma ngudi bénh: C6 phuong phap quan Iy ma nguoi bénh tai
maoi bénh vién.

- M4y té, ma hd so bénh an, ma luu ho so bénh &n trong bénh
vién; Theo quy ché bénh vién.

- M4 hoat chat thudc theo hé thong phan loai vé thudc va hoat
chat cua T6 chuc Y té thé gisi: ATC (Anatomical Therapeutic
Chemical Classification System).

- Ma quan 1y khang sinh d6 theo To chiic Y té thé gioi
(WHONET).

- M4 quan ly bénh tat theo T6 chic Y té thé gioi; ICD10
(International Statistical Classification of Diseases and Related
Health Problems), phan loai bénh tat qubc té.

M@t s6 chuén co sé dir liéu sir dung trong phan mém tin hec
quan ly bénh vién

Bit buoc
ap dung

Chuan trao ddi dir liéu y khoa quoc té: HL7 (Health Level
Seven). Néu phan mém chwa hé tro dwoc chudn trao doi div
ligu quéc té (HL7), nha cung cdp phdi cam két bang vin ban
Vé viéc sdn sang cung cdp tai ligu ky thudt hodc tre: gidip dé
bénh vién chi dgng két néi véi cac hg thang phan mém khac
ciia bénh vign, ciia Sé' Y té va Bg Y té.




ST

Yéu ciu ky thuat

Quy dinh
ap dung

Ghi chu

Chuan trao doi dit liéu hinh anh DICOM (Digital Imaging and
Communications in Medicine).

Chuan quan ly hinh anh dung trong PACS (Picture Archiving
and Communications Systems).

1.2

1.2. Y8u cau vé Chirc nding ciia dich vu:

1.2.

1. Phé&n h¢ quan ly khoa kham bénh

Bt buoc
ap dung

Phén hé (M6-dun) quan ly khoa kham bénh, dang ky kham chira
bénh co6 chirc nang quan ly céc thdng tin hanh chinh va cac
thong tin kham bénh cua ngudi bénh dé tai sir dung trong toan
bo hé thong phan mém quan ly bénh vién va trong céc lan kham
sau.

Quan ly ding ky kham chira bénh (tiép dén ngudi bénh)

Bit buoc
ap dung

Céap ma ngudi bénh: dam bao nguyén tac hinh thanh ma nguoi
bénh duy nhat, tranh tring 1ap, mot nguoi bénh chi c6 mot ma sé
duy nhét c6 thé sir dung trong cac 1an kham chira bénh sau.

Quan ly day du théng tin hanh chinh theo mau ho so bénh an do
B6 Y té ban hanh:

Cac thdng tin nhan khau hoc caa ngudi bénh: ho va tén, ngay
thang nam sinh (nim sinh, hodc tudi), dia chi 4 cap: thén/xom/s6
nha - xa/phudng/dudng phé - huyén/quan - tinh/thanh phé truc
thudc trung wong.

Céc thong tin vé ddi trong ngudi bénh: Mién, thu phi, BHYT,
ho nghéo, mién phi, tré em dudi 6 tudi va cac dbi twong khéc.

Céc thong tin vé nguoi bénh c6 thé BHYT (theo yéu cau cua
BHXH Viét Nam): ma s6 the, noi dang ky kham chira bénh ban
dau, han st dung, ma hudng quyén loi cia ngudi bénh BHYT,
noi phat hanh thé BHYT lan dau; 1y do dén kham chira bénh.

Thong tin noi chuyén dén: mé so, tén co so y té...

Quan ly phong/budng kham bénh

Bt buoc
ap dung

Quan ly chan doan cta ngudi bénh theo ICD-10 (4 ky tu): Tién
sir bénh tat; chan doan tuyén trudc, chan doan bénh chinh, chan
doan cac bénh kem theo.

Quan ly théng tin kham bénh: Ngay gio khdm, ho va tén bac sy
kham bénh, ho tén ngudi nhap dix liéu.

Quan ly céc chi dinh can 1am sang, céc chi dinh dich vu diéu tri.

Quan 1y ké don thudc tai phong khdm bénh, in va luu don.

Quan ly thong tin vé xur tri ciia bac s§: cap don cho ve, diéu tri
ngoai tr, nhap vién, chuyén phong kham. ..

In phiéu khdm bénh cho ngudi bénh nhap vién theo mau cia Bo
Y té.




ST Yéu ciu ky thuat Quy dinh | i chg

T : ap dung

e LAt A e o Bt buoc
¢ | Quan ly ngwai bénh dieu tri ngoai tru. 4p dung
Quan Iy ho so bénh an ngudi bénh diéu tri ngoai tru.
Quan ly cac chi dinh, dich vy diéu tri ngoai tra.
Théng ké ngay diéu tri ngoai trd.

q Quan ly nguai bénh nim theo doi tai khoa kham bénh (phong Bét buoc
luu) ap dung
Quan ly theo ddi vé mit chuy&n man.

Quan ly céc dich vy diéu tri tai phong luu.

g | Quan ly can 1am sang ngoai tra (chi tiét tai phan quan ly can 1am | Bat budc
sang) ap dung

o | Quan Iy dugc tai khoa kham bénh (chi tiét tai phan quan ly Bit buoc
dugc) ap dung

1'22' 2. Phan hé quan ly khoa 1am sang/nguai bénh ngi tru
e iAo i poa Bat bugc

a | Quan ly thong tin ngwaoi bénh 4 dung
Quan ly céc thong tin hanh chinh theo phiéu nhap vién va biéu
mau hd so bénh an cia Bo Y té.

e Bit buoc

b | Quan ly théng tin bénh tat. 4 dung
Ma hoa bénh tat theo ICD-10 4 chit so.

Quan ly day du céc thong tin vé chan doan bénh: Chan doan cua
tuyén trudc; Chan doan phong kham; Chan doén nguyén nhan;
Chén doan bénh kém theo; Tién st bénh tat; Chan doan bénh
chinh vao vién; Chan doan bénh chinh vao khoa; Chan doan
bénh chinh chuyén khoa; Chan doan bénh chinh ra vién; Chan
doan khi tir vong; Chan doan sau khi m tir thi.
e b A vt A - n Bit buoc
¢ | Quan ly thdng tin ve khoa, giwong bénh 4 dung
Quan ly givong bénh: s6 giuong, loai givdng, gia tién, chuyén
giuong cua ting loai giwong.
Xuét khoa, Chuyén khoa cho nguoi bénh.
Xuat vién, chuyén vién.
d | Quan Iy thong tin phiu thuat thi thuat Bat buoe
y thong tin p at thii thuj 40 dung

Sap xép lich phau thuat, tha thuat, chi dinh phau thuat, tha thuat
cho nguoi bénh; Ho va tén, ngay - gio thuc hién, phau thuat vién
chinh, nguoi gy mé va céac thanh vién tham gia; loai phau thuat,
thu thuat, gia cua ting phau thuat thu thuat.

Quan ly céc thong tin trong bién ban phiu thuat, két qua thuc
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hién phau thuat, tha thuat.

Quan ly bao céo thong ké

Bit buoc
ap dung

Két xuat duoc bao céo thong ké hoat dong diéu trj theo 11 biéu
mau thdng ké bénh vién.

Két xuat duoc cac bao cao theo yéu cau cia BHXH va cac ddi
tuong khac (néu co).

Két xuat duoc cac bao co thong ké theo yéu cau caa bénh vién.

3. Phén h¢ quan ly can Iam sang

Bét buoc
ap dung

- Quan ly cac chi dinh can 1am sang (thdng ké va tinh vién phi),
quan ly két qua can 1am sang (phuc vu chuyén mon va bénh an
dién tir), két ndi vi may xét nghiém dé két xuat két qua truc
tiép.

- Phai c6 su két ndi véi cac md - dun khac nhu quan ly khoa
kham bénh; quan 1y cac khoa 1am sang diéu tri noi tra; quan ly
kho duoc - vat tu y té, quan ly vién phi.

a) Quan ly danh muc can lam sang

Bit buoc
ap dung

Théng nhat st dung tén theo danh muc cn 1am sang caa Bo Y
té ban hanh trong “Mau hd so bénh an” dé ddng bo quan Iy gitra
chuyén mén va tai chinh, gitra danh muc gia caia BHYT va danh
muc gié dich vy, bao gom

- Danh muc cac nhém xét nghiém: Sinh hoa, Huyét hoc; Té bao:
Vi sinh; Giai phau bénh, ...

- Danh muc cac xét nghiém tham do chirc nang: Dién tim; Bién
ndo; Luu huyét ndo; Mién dich ...

- Danh muc cac xét nghiém chan doan hinh anh: XQ; Noi soi;
Siéu &m; CT-Scanner, MRI...

b) Quan ly can 1am sang cho ngudoi bénh ngoai tri

Bt buoc
ap dung

Quan ly céc chi dinh xét nghiém cua nguoi bénh tir khoa kham
bénh: ma nguoi bénh; tén nguoi bénh; tén phong kham chi dinh;
tén xét nghiém; ngay gio thyuc hién; tén bac sy yéu cau xét
nghiém...

) Quan ly can lam sang cho ngudi bénh noi trd

Bit buoc
ap dung

Quan ly chi dinh CLS cua tirmg nguoi bénh.

Quan ly két qua CLS cua ngudi bénh.

Céc tai bién xay ra trong khi ngudi bénh dugc thyc hién tham do
CLS.

Chuyen tai thong tin nhu: phim, hinh anh, am thanh ciia nguoi
bénh va thong tin lay tir cac may tham do CLS (néu cd).
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d) Quan ly két qua can 1am sang tai cac khoa xét nghiém va chan
doan hinh anh

Bt buoc
ap dung

Cho phép cap nhat, luu trit, hién thi cac két qua tham do CLS
cta nguoi bénh da duoc thuc hién tai khoa CLS kém theo théng
tin cua ngudi bénh.

Thong tin hanh chinh va thdng tin bénh tat cia nguoi bénh.

Théng tin vé khoa va nguoi chi dinh tham do CLS.

Thong tin vé két qua tham do CLS: tén xét nghiém; ngay gio yéu
cau; ngay gio lay mau; ngay gio thuc hién; ngudi thuc hién; két
qua cua xét nghiém; ngay gio tra két qua; nguoi nhap liéu;.. .

- Két ndi vai cac may xét nghiém dé két xuat két qua truc tiép.

d) Quan ly gia can 1am sang (chi tiét tai phan quan ly vién phi)

Bit buoc
ap dung

e) Quan ly vat tu, hoa chat phuc vy can 1am sang (Chi tiét tai
phan quan 1y duoc, vat tu tiéu hao, hoa chit CLS)

Bat budc
ap dung

f) Quan ly bao céo thong ké va két xuat dit lidu

Bat budc
ap dung

Két xuat dit liéu duoc ra cac biéu mau thong ké hoat dong CLS
(biéu mau vé chan doan hinh anh va xét nghiém) cta biéu mau
thong ké bénh vién.

Két xuat duoc cac bao cao thong ké theo yéu cau quan ly cua
bénh vién.

Phan hé quan ly dwgc bénh vién

Quan ly thdng tin thudc - vat tw

Bat budc
ap dung

Xay dyng danh muc chuan thudc - vat tu tiéu hao thong nhat cho
toan bénh vién.

Quan ly duoc cac thong tin vé han st dung cua thudc, ¢ kha
nang 1ap bang theo déi han sir dung thudc va c6 kha nang canh
bao thudc sip hét han sir dung.

Pap g duoc yéu cau thu hoi thude theo quyét dinh thu hoi hay
dinh chi lvu hanh thudc do Cuc Quan 1y Dugc Viét Nam ban
hanh.

Xay dung duoc tir dién tra ciru thong tin hudng dan su dung
thudc.

Quan ly xuat nhap thuéc tai kho dwoc

Bt buoc
ap dung

Thiét ké hé thong cac danh muc phuc vu cho tac nghiép xuat,
nhap thudc. Xay dung man hinh nhap liéu cho phép khai bao
mai, stra chira hay hay bo ting loai danh muc trén.

Xay dung man hinh nhap liéu cho chirc niang nhap thudc vao
kho duoc tir cac dau vao khac nhau: nhap tir nha cung cap, nhap
thudc tra lai tir khoa phong, nhap thuéc pha ché trong bénh vién
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bao gom céc thong tin theo yéu cau quan ly cia Bo Y té.

Xay dung man hinh nhap liéu cho chuic niang xuét thudc tir kho
dugc twong (ng véi cac loai xuat khac nhau: xuét tra nha cung
cap, xuét kho Ié... bao gdbm day du céc thong tin theo yéu ciu
quan ly caa Bo Y té.

Xay dwng man hinh nhap liéu cho phép lap danh sach céc thudc
vat tu phuc vy cho cac chirc ning xuit khéc: xuat dé phong dich,
xuit hiy, xuat thanh ly, xudt mat/hong/vé. .. Dua trén danh sach
nay thiét ké chirc ning cua chuong trinh duyét xut cho ting
trudng hop tuong tng trén, trong d6 bao gdm lap bién ban xuat,
phiéu xuat. ..

Quan ly cAp phat thudc cho bénh nhan

Bit buoc
ap dung

Xay dung man hinh nhap liéu cap phat thudc cho bénh nhan theo
don, can phan biét gitta bénh nhan bao hiém y té va bénh nhan
diéu tri ngoai tru, trong trudng hop can thiét phai lap duoc “Sb
sao don diéu tri ngoai tra”.

Chuong trinh duoc thiét ké phai ¢ chirc nang du trd thudc qua
mang cho bénh nhan diéu tri noi tra trén co s bénh an diéu tri
cta bénh nhan. Phan biét duoc du tru thude diéu tri cho bénh
nhan hay dy trd thudc bu tu tryc theo bénh nhan.

Xay dyng chtrc nang hoan tra thudc cho céc truong hop bénh
nhén tir vong, bénh nhan d6i thudc hay trén vién... va chirc ning
duyét nhap thudc hoan tra, 1ap phiéu nhap thudc hoan tra tir khoa
phong.

Céc tiéu chi chung cho quan ly xuit nhap va cap phéat thuéc

Bit buoc
ap dung

Phan mém phai thuc hién qué trinh xuat nhap theo nguyén tac
nhép trudc xuat trudc va dya trén han sir dung caa thude theo
dung quy dinh ton trir va phan phdi thudc.

Quan 1y dugc viéc nhap, xuat va cap phat thudc theo cac nguon
kinh phi khac nhau: nguon ngan sach, nguén BHYT, nguon vién
tro...

Phan mém tin hoc phai dap tng dugc cac yéu cau tong hop, béo
cdo thong tin nhap, xuat, ton kho nhanh chéng va chinh xéc.

Cung cap chirc nang tra ciru tim kiém theo céc tiéu chi khac
nhau.

Céc biéu mau phiéu, s6 sach duoc in tir phan mém phai tuan
theo dung quy ché Dugc chinh.

Phan mém phai két xuat duoc cac mau biéu, bao cao thong ké vé
cong tac duoc bénh vién quy dinh trong hé thdng bao cao théng
ké bénh vién cua Bo Y té ban hanh. Ngoai ra phai dap ing duoc
cac biéu mau bao céo thong ké khac theo yéu cau quan ly cia So
Y té, bénh vién.

1.2.

Phan hé quan ly thanh toan vién phi va bao hiémy té

Bét buoc




ST

Yéu ciu ky thuat

Quy dinh
ap dung

Ghi chu

ap dung

Phan hé quan ly vién phi va thanh toan bao hiém y té c6 tinh
quyét dinh vé hiéu qua caa phan mém quan Iy bénh vién. Phan
hé nay két ndi vai tat ca cac phan hé hoat dong chuyén mén nhu:
quan ly khoa kham bénh; xét nghiém va tham do chirc nang;
quan ly ni trd; quan 1y dugc... dugc cai dat tai phong tai vu va
cac diém thu vién phi trong bénh vién. Tai cac bénh vién c6 trién
khai phan mém quan ly bénh vién nén théng nhét dung 1 phan
mém dé quan ly thanh toan BHYT, tranh nhap thong tin nhiéu
lan, gay lang phi nhan luc va phién ha cho ngudi bénh.

Quan ly théng nhat danh muc céc dich vu y té

Bét buoc
ap dung

Théng nhat quan ly danh muc céc dich vu y té vé tén goi (theo
B6 Y té) giita quan ly chuyén mén, quan 1y thu chi ngudi bénh
dich vu va quan ly tai chinh BHYT. St dung tén goi va ma phau
thuat, tha thuat theo danh muc cua Bo Y té ban hanh; sir dung
tén goi va ma vé dich vu can 1am sang (bao gom ca xét nghiém,
chan doan hinh anh) theo danh muc caa Bo Y té ban hanh.

Quan ly gia caa cac dich vu diéu tri: chuy@n mén, can 1am sang,
phau thuat, thu thuat, thudc, vat tu tiéu hao... theo cac quy dinh
hién hanh cua Bo Y té va BHXH Viét Nam.

Cong khai tai chinh chi cho nguwoi bénh

Bat budc
ap dung

Cho phép tinh toan vién phi cho tat ca cac ddi tuong ngudi bénh
tai bat ky thoi diém nao cua qué trinh diéu tri va véi bat ky hinh
thac thu phi nao.

Quan ly thu chi clia ngwdi bénh theo dbi tuong

Bt buoc
ap dung

Ngudi bénh thanh toén truc tiép: ngudi bénh dich vu, nguoi
nghéo, thuc thanh thuc chi.

Ngudi bénh thanh toan gian tiép: cac nhém ddi twong nguoi
bénh c6 the BHYT thanh toan toan phan va thanh toan mot phan
chi pht; tré em dudi 6 tudi.

Nguoi bénh dugc mién phi: doi tuong chinh sach, ngudi nghéo,
thng ké duoc tong so tién bénh vién da mién cho nguoi bénh.

Céc d6i tugng khéc néu co.

Quan ly vién phi ngoai tru

Bit buoc
ap dung

Quan ly thu vién phi ngudi bénh ngoai tra tai khoa kham bénh:
tién kham bénh; tién can 1am sang; tién phau thuat, thu thuat;
tién céac dich vu diéu tri tai phong kham.

Quan ly vién phi ngi tra

Bit buoc
ap dung

Quan ly tién tam ung, tam thu vao vién (v6i cac doi tuong ngudi
bénh thanh toan truc tiép).




ST Yéu cAu ky thuat Quy dinh | i chg
T ap dung
Quan 1y chi phi diéu tri: tién thudc, mau, dich truyén; tién
givong; tién phau thuat, tha thuat; tién dich vu can 1am sang (xét
nghiém, tham do churc nang, chén doan hinh anh).
Cong khai tai chinh tirng ngay cua nguoi bénh: cho phép tinh
toan chi phi diéu tri ciia ngudi bénh tai bat ky thoi diém nao.
Cho phép in cé4c loai phiéu thanh toan theo biéu mau da ban
hanh, in hoa don dac thu.
Ngoai ra d6i véi ngudi bénh BHYT can phai quan ly phi cac
dich vu ky thuat cao BHYT chi tra va cac khoan ma BHYT
khong chi tra.
e | Quan Iy vién phi cita ngudi bénh c6 thé BHYT Bat buoe
* * ap dung
Quan ly phi cac dich vu k¥ thuat cao BHYT chi tra va cac khoan
BHYT khong chi tra (nguoi bénh phai tu chi tra).
In bao céo va két xuat duoc dir liéu chi tiét vé chi phi kham chira
bénh cua dbi tuong nguoi bénh c6 thé BHYT theo dinh dang di
liéu ciia co quan BHXH Viét Nam. Trén co so dir liéu chi tiét
ctia ddi tugng tham gia BHYT tai co s¢ kham chira bénh s& dugc
can bo giam dinh ciia BHXH ra soat xac nhan dé luu trix va
chuyén dir liéu vé téng hop tai BHXH tinh, thanh phd.
f | In hoa don, b4o céo tai chinh
Cho phép in hoa don thu tién dic thu (tiy thudc bénh vién ding Khuyeén
ky dich vu). nghi
In bé&o céo thu vién phi theo cac loai tir nguoi bénh dich vu: bao
cao vién phi phong khdm; b&o cao tam ung, tam thu; thanh toan
ra vién.
Két xuat dit liéu va in duoc biéu thong ké vé hoat dong tai chinh
vién phi va bao hiém y té trong hé théng biéu mau théng ké bénh
vién.
12 ~ A1 K - . > - X X
6 Phan h¢ ket noi thanh todn Bao hiem Y te.
a | Tu dong thu thap thdng tin vién phi BHYT I?at buge
ap dung
b Hb tro bénh vién kiém tra vién phi BHYT, phét hién sai sot Khuyén
trude khi chuyén giam dinh BHYT nghi
¢ | Thiét 1ap cac béo cdo BHYT Bat buoc
ap dung
q Chuyén file XML vé cong két ndi cia BHXH ngay sau khi bénh | Bit buoc
nhan thanh toan vién phi ap dung
12 Phan hé cac danh muc dung chung Bat buge
7 : : ap dung
DPam bao cap nhat day da cac danh muc dung chung theo quy
dinh cua Bo Y té va BHXH Viét Nam
L2 Phan hé Bao cao ?at buge
8 ; ap dung




ST Yéu cau ky thuat Quy dinh | 0 ohg
T ap dung
DPam bao cap nhat day du cac loai biéu mau béo cao theo quy Bit bugc
dinh cua Bo Y té va BHXH Viét Nam ap dung
Chuyén file XML 1&n cong tiép nhan cua Bo Y té theo quy dinh ?at buge
ap dung
Str dung Web Service dé chuyén thong tin béo cao B Y té K:;Kien
13 | Yeu cau vé tinh sin sang, tinh lién tuc va hiéu ning caa dich
vu
3 Th(‘yi gian stra chira: Pam bao chi stra chira trong ngay nghi, Lé, Bit budc
Tét va ngoai gio hanh chinh. ap dung
b | Thoi gian bi 13i it hon 0,01% thai gian stk dung. Bait buge
ap dung
T - y . Bit buoc
¢ | Thoi gian ngat quang: Dudi 05 phut. 4p dung
d |- 100% Quy trinh dwoc kiém soat vé tinh lién tuc. E,’at buge
ap dung
2 . ., . o Bit buoc
e | SO lugng tham hoa (nhu gian doan dich vu) xay ra: Khéng co. 4 dung
f | - Thoi gian dap tng: < 0,05 giay. Z,’gt dTanC
Khoi lugng xir 1y toi thiéu: dat 150% luu lwong bénh nhan toi da | Bat budc
9| hien tai cua banh vién. 4p dung
Tinh toan ven dix liéu: céc dir liéu khdng bi can thiép bai nha e A
L . e e A 1ia x Bat buoc
h | cung cap dich vy va nguoi st dung. Cag dir liéu lién quan lan 40 dun
nhau duoc toan ven khi thao tac thay doi hoac xéa bo. P dung
: Tinh an toan: Khéng c6 cac 16i dan dén mat dir liéu hozc bi tan Bit buoc
cbng mang. ap dung
Tinh tin cay (s6 1i phét sinh trong qua trinh van hanh duoc luu
vao file log va duoc khic phuc theo quy dinh tai diém 4, diéu 4 Bit budc
quyét dinh s6 4494/QD-BYT ngay 30 thang 10 nim 2015 caabd |  &p dung
Y té, nhu sau:
a) Boi vai sy ¢6 mic 0: Ghi nhan va co phuong an xt ly tai thoi
diém thich hop.
b) Doi vai sy ¢ muc 1: Xt ly trong vong 24h ké tir khi phat
hign hay nhan dugc thong tin vé sy cb.
¢) Boi vai sy ¢6 muc 2: Xir ly trong vong 8h ke tir khi phét hién
hay nhan duoc thong tin vé su cd.
d) Doi véi sy co mic 3: Xu ly trong vong 4h ké tir khi phat hién
hay nhan dugc thong tin Vé sy Co.
d) Déi véi su co muc 4: Xir ly ngay lap tic h0ac ngay khi c6 thé
ké tir khi phat hién hay nhan duoc thdng tin vé su cd.
- Kha nang backup dix li¢u: C6 kha nang backup ty dong, theo
_ | lich hoic backup theo yéu cau ngudi sir dung. thoi gian phuc hdi | Bt buoc
Vol dw lieu (1a thoi gian khdi phuc lai hé théng tir cac ban backup dit | &p dung

lieu khi c6 sy ¢ xay ra): Dudi 24 gid




ST Yéu ciu ky thuat Quy dinh | i chg
T : ap dung
Dir liéu dau vao va dau ra déu can dugc luu trit trong kho di ligu Bt bubc
k | theo mot md hinh théng nhét, dap tng chuan SDMX-HD va dam | ‘
. ap dung
bao:
- Nhét quén va chinh xac.
- Xtr 1y dugc lugng dir liu lon.
- An toan.
- Bao mat dit liéu tdi thiéu 03 16p
A A . Bit bud
| | Yéu cau véi Hé quan tri co sé dir ligu 4 buge
ap dung

Co sé dit liéu cua hé théng thong tin kham chita bénh bao hiém
y té bao gom dix liéu dé nghi thanh toan chi phi kham chita bénh
BHYT cua cac Co s KCB, cua So Y té, Bo Y té va cac co so
dir liéu danh muc ding chung. Hé quan tri co so dir liéu dé thiét
lap, quan 1y va van hanh di liéu cho hé thdng dap ung cac tiéu
chi nhu sau:

- Khdng gidi han B6 nhé RAM

- Chay trén céc hé diéu hanh Window, Unix, Linux

- Hd trg hé diéu hanh 64bit

- H tro 1ap hé théng may chinh va may du phong

- Hb trg khoi phuc cac bang, cac giao dich, cac truy van trong
qua trinh phat trién

- Hb trg sao luu va quan tri sao luu cac giao dich

- Hb tro khéi phuc cac ban sao luu

- H3 tro co ché chia tai va can bang tai (RAC)

- Quan tri ty dong cac khéi luong va bo nhé caa cac tién trinh

- Hb tro bo nhd tam (cache) cho cac 1énh truy van va cac bang
dix liéu

- H& tro cac ma ngudn SQL va ma ngudn Java

- Hb tro kiém soét dir liéu, thao tac doc ghi di lidu

- Hb tro cac bao mat nang cao quan tri theo ngudi ding, nhom
nguoi dung, cac nhom tac nghiép (Roles)

- Hb tro cac xac thuc proxy cho céac giao thirc mang

- Hb tro cac cong cu ma hda va giai ma dir liéu

- Hb tro lap trinh ngdn ngit SQL

- Hb tro 1ap trinh ngdn ngir Java, Java Server Pages (JSP)

- HG tro cac phat trién cac tng dung phat trién va trién khai




ST Yéu ciu ky thuat Quy dinh | i chg
T : ap dung
nhanh
- H tro da két ndi (OLE, ODBC, .Net Provider)
- Quan tri tu dong bo nhé
- Quan tri ty dong cac luu trix
- Hb tro nén dit liéu
- Hb tro cac cdng cu phat trién va quan tri hé thdng kho dit liéu
(Data Warehouse)
- Hb tro phan ving dir liéu (Partitioning)
- Hb tro tinh nang xir ly dit liéu theo hang doi
- Hb tro cac truy van va cac giao dich phan tan
- Hb tro xir ly cac noi dung XML, cac dit lieu Multi Media
- HG tro tinh ning tim kiém nang cao
- Hb tro da ngon ngit
m | Yéu cau véi Hé diéu hanh may chi
La hé diéu hanh nguon ma hoac hé diéu hanh c6 ban quyén Bit buoc
phién ban cap nhat bao mat méi nhat. &p dung
T4i wu cho hé quan trj CSDL chay trén HDH KL‘;%@”
. e N A N A X A Bﬁt bUﬁC
Bao mat va xac thuc nguoi dung, phén quyen truy cap 4 dung
f s , A A e o an Bit buoc
Co tuong lhira, phan mém phat hién virus, malware, ma doc v.v... ,
ap dung
Il | Cac yéu ciu khac
Cam két san sang trién khai ho so sirc khoe dién tir theo yéu cau, | Bit buoc
thoi han coa Bo Y té. ap dung
) Cam két hd tro ki thuat trong vong 30" tir khi nhan dwoc yéu cau | Bit buoc
cua co so kham, chira bénh. ap dung
L ; . NN L Bit buo
3| Cam ket vé ban quyén phan mém va so hiru tri tugé. ,at buac
ap dung
A Cam két thuc hién cac cai tién khi duoc yéu cau, dac biét 1a cap Bit buoc
nhat cac danh muc, mau bao céo theo yéu cau cua BYT, BHXH. ap dung
e Cam két chat lwong can bo dugc chuyén giao ky thuat va tap Bat budc
huan. &p dung
6 Hb trg bao tri va nang cap hé thong mang Noi bo dam bao yéu Bit bugc
cau ky thut. &p dung
; Thuc hién cac yéu cau dic thu cua co sé kham, chira bénh véi Bat budc
phan mém. &p dung
o Cam két san sang dong bo chuan dit liéu (hoac chuan dau ra Bit budc

CSDL) dé théng nhat béo céo thdng keé tai So' Y té.

ap dung




I1. Phin mém quan 1y hd so bénh 4n dién tir (EMR); thué phin mém truyén
tai, luwu giir hinh anh (PACS); hé thong lwu trir va truyén tai hinh dnh
1. Hé thong phan mém hd so bénh 4n dién tir dam bao cac chirc ning:

Tén Use- Téntac | Téntac
STT nhan nhian phu | Mo ta Use-Case

Case )

chinh

Tiép nhén théng tin bénh an

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
1 Bénh an nhi | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

khoa 3.X0ba théng tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
2 Bénh an Hé théng 2.Tim kiém thong tin

truyén nhiém 3.X0ba thong tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan théng tin
3 Bénh an phu | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

khoa 3.X0a thong tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan théng tin
4 Bénh an san | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

khoa 3.X0ba théng tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan théng tin
5 Bénh anso | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

sinh 3.X0ba théng tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
6 Bénh an tam | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

than 3.X0ba théng tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
7 Bénh an da H¢ théng 2.Tim kiém thong tin

lidu 3.X0a thong tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin

Bénh an A 1A 2.Tim ki€ém thong tin
8 huyét hoc va HE thong 3.X0ba thong tin ¢

truyén mau

A A 1.Tiép nhan thong tin
9 Etélsﬁ zlllliliﬁng Hé thong 2.Tim kiém thong tin
' 3.X6ba thong tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan théng tin
10 | Bénh anung | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

budu 3.X6ba thong tin
11 Tiép nhan Hé théng 1.Tiép nhén thong tin




Tén Use- Télj tac | Tén tac
STT nhan nhan phu | M6 ta Use-Case

Case )

chinh

Bénh &n rang 2.Tim kiém thong tin

- ham - mat 3.X0ba théng tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
12 | Bénh 4n tai - | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

miii - hong 3.X0ba théng tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
13 | Bénh an Hé théng 2.Tim kiém thong tin

ngoai tr 3.X0ba théng tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin

Bénh oA 2.Tim ki€ém thong tin
14 an ngoai tru HE thong 3.X06a thong tin ¢

rang ham mat

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin

Bénh Nk 2.Tim ki€ém thong tin
15 an ngoai tra HE thong 3.X6ba thong tin

tai miii hong

Tiép nhan 1.Tiép nhan théng tin
16 | Bénh an Hé thong 2.Tim kiém thong tin

ngoai khoa 3.X06a thong tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin

Bénh 2.Tim kiém thong tin
17 |an YHCT Hé thong 3.X6a thdng tin

Ngoai

tru

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin

Bénh an ndi A K 2.Tim ki€ém thong tin
18 | tiyhocos |HEthone 3.X6a thong tin ¢

truyén

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin 2.Tim kiém
19 | Bénh an day | Hé thong thong tin

mat 3.X06a thong tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
20 | Bénh an mat | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

lac 3.X6ba thong tin

Tiép nhan 1.Tiép nhan théng tin
21 | Bénh an mat | Hé thong 2.Tim kiém thong tin

tré em

3.X0ba théng tin




Tén Use- Téntac | Téntac
STT nhan nhan phu | Mo ta Use-Case
Case ) :
chinh
Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
22 | Bénh 4n chin | Hé théng 2.Tim kiém théng tin
thuong mat 3.X6a théng tin
Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
Bénh an mat A 2.Tim ki€m thong tin
23 | “ban phan HE thong 3.X6a théng tin :
trudce
Tiép nhan 1.Tiép nhan thong tin
24 | Bénh 4n mit | Hé théng 2.Tim kiém théng tin
glocom 3.X0ba théng tin
Tiép nhan
Bénh an diéu 1.Tiép nhan théng tin
25 | dudng va Hé thong 2.Tim kiém thong tin
phuc hoi 3.X6a thong tin
chtrc ndng
Ky so file XML ciac HSBA
1.Tim kiém file XML
View Bénh A 2. Ky sofile XML
26| 4nnhikhoa | 1 thone s Lt file XML
4. Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim ki’émAﬁle XML
27 | &n truyén Hé thong 2 Ky sotile XML
nhidm i 3. Luutrr file XML
4.  Xem lai file XML
1.Tim kiém file XML
View Bénh N X 2. Ky sofile XML
28 an phu khoa HE thong 3. LL};u trir file XML
4. Xem lai file XML
1.Tim kiém file XML 2. Ky séfile
View Bénh N A XML
29 an san khoa HE thong 3. Luutrtr file XML
4. Xem lai file XML
1.Tim kiém file XML
View Bénh N A 2. Ky sofile XML
30 an so sinh HE thong 3. LL};u trtr file XML
4. Xem lai file XML
31 | View Bénh | Hé thong 1.Tim kiém file XML




Tén Use- Téntac | Téntac
STT nhan nhan phu | Mo ta Use-Case
Case .
chinh
an tam than 2. Ky sdfile XML
3. Luutrtr file XML
4. Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim kiém file XML 2. Ky sofile
32 |éanda Hé thé XML
ha v TIOR8 3. Luutrit file XML
4. Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim kiém file XML
an huyét hoc N1k 2. Ky sdfile XML
33 va truyén He thong 3. Luutrr file XML
mau 4. Xemlai file XML
1.Tim kiém file XML
View Bénh oz 2. Ky sofile XML
3% | 4n bong He thong 3. Luutrit file XML
4.  Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim kiém file XML2. Ky séfile
an ung budu X A XML3.
35 HE thong Luu trit file XMLA. Xem lai file
XML
View Bénh 1.Tim kl,emiﬁle XML
36 | anrang - ham| Hé thén 2. Ky sofile XML
P v Tons 3. Luutir file XML
: 4. Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim kiém file XML
an s 2. Ky sbfile XML
3T ltai-mgi - | e thong 3. Luutrit file XML
hong 4. Xem lai file XML
1.Tim kiém file XML 2. Ky sbfile
View Bénh N X XML
38 an ngoai tra HE thong 3. Luutrkt file XML
4. Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim kiém file XML
an 2 2. Ky sofile XML
39 ngoai tra rang He thong 3. Luutrtt file XML
ham mat 4. Xem lai file XML
40 YICW Bénh Hé théng 1.Tim kiém file XML 2. Ky sofile

an

XML




Tén Use- Téntac |Téntac
STT nhan nhan phu | Mo ta Use-Case
Case .
chinh
ngoai tru tai 3. Luutrt file XML
mii hong 4. Xem lai file XML
1.Tim kiém file XML
View Bénh s 2. Ky sbfile XML
M an ngoai khoa HE thong 3. Luutrt file XML
4. Xem lai file XML
View Berh s ol XML
42 ?\? Y'I'ST HE thong 5. Luu trit file XML
goat i 4.  Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim kl,em;ﬁle XML
43 |4nnoitray | He thén 2. Ky sofile XML
N o tru ykn v Hhong 3. Luutrit file XML
¢ co truye 4.  Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim kiém file XML 2. Ky séfile
an diéu XML
44 | dudng va Hé thong 3. Luutrkt file XML
phuc hoi 4. Xemlai file XML
chtrc nang
1.Tim kiém file XML
View Bénh 2 2. Ky sdfile XML
8 andaymit | ¢ thong 3. Luutrit file XML
4. Xem lai file XML
1.Tim kiém file XML
View Bénh 2 2. Ky sdfile XML
W i mitiae | Hethone 3. Luutrit file XML
4.  Xem lai file XML
1.Tim kiém file XML
View Bénh oz 2. Ky sdfile XML
47 4n mat tré em Hg thong 3. Luutrtr file XML
4. Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim k1femiﬁle XML
48 | &n chan Hé thén 2. Ky sofile XML
PRSP b & 3. Luu trit file XML
ong ma 4. Xem lai file XML
49 View Bénh Hé th 6ng 1.Tim kiém file XML

4n mét - ban

2. Ky sofile XML




Tén Use- Téntac | Téntac
STT nhan nhan phu | Mo ta Use-Case
Case .
chinh
phan trudc 3. Luutrir file XML
4. Xem lai file XML
View Bénh 1.Tim kiém file XML2. Ky séfile
an mat oz XMLS3.
0| 5locom HE thong Luu trir file XML4. Xem lai file

XML

Xem cic file xml dang report trén hé thong

View Bénh

1.Tim kiém file XML

SL | 4nnhikhoa | 116 thong 2. View file XML
View Benh o 1.Tim kiém file XML

52 | an truyén H¢ thong 5 View file XML
nhiém '

&3 View Bénh HE thin 1.Tim kiém file XML
an phukhoa |~ ° 06 2. View file XML
View Bénh N X 1.Tim kiém file XML

>4 an san khoa Hg thong 2. View file XML
View Bénh . X 1.Tim kiém file XML

O insosinh | e thong 2. View file XML

- View Bénh HE thén 1.Tim kiém file XML
Antamthan | © OnS 2. View file XML
ViewBenh | - 1. Tim kiém file XML

o7 |anda He thong 2. View file XML
lidu '

View Bénh
an huyét hoc N L 1.Tim kiém file XML

8 | itruysn | 1€ thong 2. View file XML
mau
View Bénh g 1.Tim kiém file XML

9 | 4n bong HE thong 2. View file XML
View Bénh g 1.Tim kiém file XML

%0 | 4n ung bueu | ¢ hone 2. View file XML
View Bénh 1.Tim kiém file XML

61 |4nring - ham | Hé thong 2. View file XML
- mat

62 Y1ew Bénh Hé th 6ng 1.Tim kiém file XML

an

2. View file XML




Tén Use- Télj tdc | Tén tac
STT nhan nhian phu | Mo ta Use-Case
Case .
chinh
tai - mai -
hong
View Bénh X 1.Tim kiém file XML
63 an ngoai tra HE thong 2. View file XML
View Bénh
an oz 1.Tim kiém file XML
04 | ngoai tr rang| 1€ thone 2. View file XML
ham mat
View Bénh
an o 1.Tim kiém file XML
05 | ngoai tri tai | 11¢ hONe 2. View file XML
miii hong
View Bénh 1.Tim kiém file XML
66 | 4an ngoai Hé thong 2. View file XML
khoa
View Bénh 1A
67 |annditray |Hé théng L.Tim kiém file XML
i A ' 2. View file XML
hoc co truyén
sg | ViewBénh | théng 1.Tim kiém file XML
an day mat ' 2. View file XML
View Bénh oz 1.Tim kiém file XML2. View file
69 |, . . H¢ thong
an mat lac XML
View Bénh .k 1.Tim kiém file XML
70 4n mét tré em HE thong 2. View file XML
71 e\i;lecvl\liéicnh Hé thong l.Tir_n kié’_m file XML
2 ' 2. View file XML
thuong mat
View Bénh . X
72 | 4n mat -- ban | Hé thong 1.T1r_n kle_m file XML
A , ' 2. View file XML
phan trudc
View Bénh 1.Tim kiém file XML
73 | an mat Hé thong 2. View file XML
glocom
View Bénh
L4 |AN He théng 1.Tim kiém file XML

ngoai tra dai
ngay

2. View file XML




Tén Use- Téntac | Téntac
STT nhan nhan phu | Mo ta Use-Case
Case )
chinh
Phan h¢ chire nang quan tri
Quan 1y tai Quan tr1 1. Thém/stra/x0a tai khoan
75 | khoan hé théng 2. Phén quyén tai khoan st
dung tinh ning
. 1. DPang nhap
76 | bang nhap Ic\lggr:ml 2. Ding xut
g 3. Dbi mat khau
Quan ly HSBA
TAt ca cac Xem bénh an
. " tac nhan Ky s6 bénh an
77 |Quanly | Dicu khéc st Tim kiém, loc thdng tin
HSBA mo dudng o
dung hé
thong
I 1. Thém méi bénh 4n dong
Tat ca cac 1 LAl g Az
. A . A 2. Huy b6 bénh &n dong
Pong bénh " tac nhan N
, 2 Diéu ., 3. Ghi bénh an dong
78 | an chuyén - khac su A1z as
N dudng n 4. Xo6a bénh an dong
luu trir dung hé . 2z R A
J 5. Tim kiém, lgc thong tin trén
thong .-
ludi
I 1. Thém méi ky s6 bénh an
fatcacac |5 Huy bo ky s6 bénh 4n
Tich hop ky | Nhan vién | tac nhan B A At
L e 1n . 3. Ghi ky s0 bénh an
79 | sodir liéu y khac su s Ayad
A1 s X n 4.  Xobaky s0 bénh an
bénh an té dung h¢ N A o
J 5.  Tim kiém, lgc thong tin trén
thong ..
luoi
T4t ca cée 1.  Thém mdi bénh an
Tong hop . A 2. Huy bé bénh an
N tac nhan N
danh bicu . 3. Ghi bénh an
80 , N ~ khac st o LA
sach luu trr | dudng dune hé 4.  Xoba bénh an
HSBA u; g6 5. Tim kiém, loc thong tin trén
thong -
ludi
TAt ca cac
N i tac nhan 1. Thém mai2. Huy bo3. Ghi 4.
Ban giao Diéu . , 1A N
81 - khac sur X6a5. Tim ki€m, loc thong tin trén
HSBA dudng n 3
dung hé ludi
thong




Tén Use- Téntac |Téntéac
STT nhan nhan phu | Mo ta Use-Case
Case .
chinh
L., 1. Thém méi duyé¢t bénh an
Tat ca cac Y1 A LA 2
A in . A 2. Huy bo duyét bénh an
N Nhén vién | tac nhan ; NI
82 Duyét nhan Khéc sir 3. Ghi duyét bénh an
HSBA Y, ' 4. Xoa duyét bénh an
té dung hé \ i R A
J 5.  Tim kiém, loc thong tin trén
thong ..
ludi
L., 1.  Thém modi1 bénh an luu triv
Tat ca cac a1, .
I A 2. Huy bo bénh an luu triv
. Nhan vién | tc nhan N N
83 Quan ly luu Khic sit 3. Ghi bénh an luu trir
ot HSBA |7, ' 4. Xba bénh an luu trir
té dung hé N N
J 5.  Tim kiém, lgc thong tin trén
thong ..
luoi
L., 1.  Thém mdi bénh an muon tra
L, Tat ca cac 1 LA 2 ,
Quan ly A in , A 2. Huy bd bénh an muon tra
- Nhén vién | tac nhan At ,
thong . 3. Ghi bénh an muon tra
84 . , Y khac su A \
tin muon tra & dune hé 4.  Xo6abénh an muon tra
HSBA . £ 6 5. Tim kiém, loc thong tin trén
thong ..
luoi
Khai thac dir liéu HSBA
Tat ca céc
, Nhan vién | tdc nhan 1. Tim kiém, loc thong tin trén
Tra ctiru ., .
85 HSBA y khac st ludi
té dung h¢ 2. Xem cac bénh an duoc chon
thong
Xem cac Tat ca cac
HSBA Nhan vién | tac nhan 1. Tim kiém, loc thong tin trén
86 |theo maucua |y khac st ludi
BYT té dung h¢ 2. Xem cac bénh an duoc chon
thong
Quin tri hé thong
T,( 5 ’ 1 Th,\ % A A
Quan Iy danh ,at caAcac qem fn(n qllyen truzl cap
2 , .. |tacnhan 2. Huy bo quyén truy cap
sach cac Quan tri . , A ;
87 A " X khac su 3. Xba quyén truy cap
quyén truy hé thong . NP N
. dung hé 4. Tim ki€m, loc thong tin trén
cap HSBA J ..
thong ludi
CAu hinh cac .. |Tatcacac |1.Thém moicau hinh quyén truy
A Quan tri , A R L A1 A
88 | quyén truy A tac nhan cap2. Xoa cau hinh quyén truy
. hé thong L A N TR
cap khac sur cap3. Tim kiém, loc thong tin trén




Tén Use- Téntac | Téntac
STT nhan nhan phu | Mo ta Use-Case
Case .
chinh
HSBA dung hé ludi
théng
X X Tét ca cac x , . A n
Cap quyén tac nhan 1.  Cap méi quyen truy cap
cho nguoi Quan tri ., 2. Xba quyén truy cap
89 . . A khac st Y N
dung truy cap | hé thong . 3. Tim kiém, loc thong tin trén
dung hé .
HSBA z ludi
thong
T/\ 5 ’ .
Quan ly log té?:t :ﬁé;ac 1. Thém méi log truy cap
90 nguolAdung Hé théng | khéc st 2. X‘oa IQ% truy capA o
truy cap dune hé 3. Tim kiém, loc thong tin trén
HSBA H8 e i
thong
Quain ly danh muc
Tat ca cac 1.  Thém mdéi1 Danh muc dan
. .. |tacnhan toc.
91 3);1?1;62100 1(12;?}? 6? khac st 2. Xo6a Danh muc dan t0c.
T ' & dung hé 3. Tim kiém, loc thong tin trén
théng luési
Tat ca cac 1. Thém méi Danh muc nghé
Danh muc Quan tri tac’nha}n nghiép , A A
92 noh? nehico. | hé thén khéc su 2. Xo6a Danh muc nghé nghiép
ENC NSHIEp- | A¢ & dung hé 3. Tim kiém, loc thong tin trén
théng luoi
Tat ca céc 1. Thém méi1 Danh muc dia danh
Danh muc Quan tri tac nhan hanh 2. X6a Danh muc dia danh
93 | dia danh hé th 6n. khac st hanh chinh.
hanh chinh. ' & dung hé 3. Tim kiém, loc thong tin trén ludi
thong
T,at caAcac 1. Thém méi Danh muc co s¢ kham
Danh muc co . .. |tacnhan A
94 | sé kham Quan trl khac su bénh.
A hé théng . 3. X6a Danh muc co s& kham bénh.
bénh. dung hé

thong

3. Tim kiém, loc thong tin trén ludi




2. Vé sir dung chir ky s6

Pon vi cung cap dam bao viéc tich hop chir ky s6 vao hé théng, san sang dap
g nguoi dung ky s trén cac bénh 4n, cac biéu mau phiéu theo quy dinh
Nguoi dung sau khi dugc cung cap chit ky s, thuc hién ky sb trén cac biéu mau
phiéu, bénh an twong ng theo quy dinh

Hé théng dam bao xuét file da ky duéi dang file nhu XML, PDF...., sin sang
day 1én cac hé thong lién thong theo quy dinh

Khi trién khai bénh an dién tir, thay vi str dung chit ky tay trén cic phdi mau hay
biéu miu gidy nhu trong cac hé théng truyén théng, chit ky dién tir va chit ky s6
s& thay thé quy trinh ky tay ctia nguoi bénh hodc ngudi nha (ngoai trir truong
hop dic biét). Pay 1a budc quan trong trong viéc chuyén doi sé hoa hé thong hd
so bénh an, vira giup tiét kiém thoi gian va chi phi, vira ddm bdao tinh bao mat va
hop phép ctia cac giao dich y té. Cy thé can cr theo Diéu 3 — Thong tu
13/2025/TT-BYT nhu sau:

Nhdn vién y e, nguoi bénh hodc nguoi dai dién cua nguoi bénh ky hodac xdc
nhan dién tir noi dung lién quan trong ho so bénh dan dién tir theo mot trong cac
hinh thirc sau:

1. Sur dung chir ky dién tw hop phap

2. Sur dung cac ky thudt sinh trac hoc;

3. Sir dung cdc hinh thirc xdc nhdn bang phwong tién dién tir khéc theo quy dinh
tai khodn 4 Piéu 22 ciia Ludt Giao dich dién tir.

Ngoai ra, Pon vi xay dung danh sach mau biéu chia theo loai hinh thuc ky nhu:
ky s6, ky dién ttr, hodc ky tay trén ban gidy, s6 hoa, dinh kém hd so bénh an.
Xay dung quy ché quan 1y sir dung chit ky s, chir ky dién tu, sinh trac hoc van
tay/ khudn mat...trudc khi tién hanh trién khai, ap dung Bénh an dién tr

Quy trinh ky di¢n tir, ky sé6 nhw sau:

Buéc 1: Chuin bi hé thong va tai liéu

Tat ca cc biéu mau, phoi mau can ky s& duoc chuyén sang dinh dang dién tir va
tich hop vao hé théng bénh an dién tr. Pon vi xac dinh cu thé danh sach mau
biéu va loai hinh chir ky twong tmg

Buwéc 2: Hién thi tai liéu trén thiét bi

Khi dén luot ngudi bénh hodc nguoi dai dién ky, hé théng sé hién thi tai liéu
dién tir can ky trén man hinh may tinh, thiét bi di dong....

Buéc 3: Yéu cau ky dién tir

Hé thong yéu cau ngudi bénh hodc nguoi dai dién ky bang cach st dung chir ky
dién tu (ky tay trén man hinh cam rng, xac thyc qua ma PIN, hoac nhén di¢n
sinh tric hoc — van tay, khuén mat).

Trong truong hop st dung chit ky s, nguoi bénh hoac nguoi dai dién can két
ndi thiét bi luu trix chit ky sé (USB Token/ Sim CA...) va nhap ma PIN dé thuc
hién ky sé.

Budc 4: Luu trir va xac thuc chir ky



Sau khi ky, chit ky dién tir hoac chit ky s6 s& dugce luu trix trong hd so bénh an
dién tir va lién két voi tai liéu da ky. Tat ca dir liéu nay s& dugc ma hoa va bao
mat.

Chir ky s ¢ thé duoc kiém tra tinh hop 18 théng qua hé théng ching thuc dé
dam bao tinh hop phap va bao mat cua tai liéu

Buwéc 5: Xac nhan hoan tat ky

Sau khi ky, bénh nhan hodc nguoi dai dién s€ nhan dugc thong bdo xac nhan
viéc ky thanh cong, va tai liéu da dugc luu trit chinh thirc trong hé théng bénh
an dién tr cia bénh vién

3. thoi gian luu trit hd so bénh an dién tir, khai thac, sir dung hd so bénh 4n
dién tur:

Hb so bénh an dién tir cdn dap tng yéu cau vé quan 1y thoi gian luu trir, khai
théc, st dung theo quy dinh tai diéu 69 Luat Kham bénh, chita bénh nam 2023
nhu sau:

- Ho so bénh an phai duoc 1ap, cap nhat cho Nguoi bénh diéu trj noi tra, diéu tri
ban ngay va diéu tri ngoai tri trong cac co sé kham bénh, chira bénh.

- Ho so bénh an phai duoc luu giit va gitt bi mat theo quy dinh cta phap luat;
truong hop hd so bénh an thudc pham vi bi mat nha nude thi thuc hién theo quy
dinh cua phap luat vé bao vé bi mat nha nude. Viéc luu trit ho so bénh an dugc
thue hién theo quy dinh cia phap luat vé luu tri.

- Pam béo yéu cau khai thac ho so bénh 4n dang trong qua trinh diéu tri chi khi
cO su déng ¥ cua co s¢ kham bénh, chita bénh ddi voi cac dbi tuong dugc phap
luat quy dinh cho phép.

Pam bao yéu cau khai thac ho so bénh an da hoan thanh qua trinh diéu tri va
dugc chuyén luu trir chi khi c6 sy dong ¥ cua co so kham bénh, chita bénh dbi
véi cac d6i twong dugc phap luat quy dinh cho phép.

4. Vé hd tro, nang cip

Nha cung cép dich vu c6 doi ngii hd tro, cap nhat, nang cép tinh nang, hd tro van
hanh, nguoi dung trong sudt thoi gian thué

Trong trudng hop ¢ phat sinh cac Quyét dinh/Thong tu vé xay dung bao cdo
phuc vu céng tac quan 1y ctia BO Y té, Bao hiém x3 hoi va cac don vi quan 1y
lién quan cap B0, yéu cau don vi cung cip dich vu thyc hién nang cip va bd
sung cho cac don vi trong thdi gian thué phan mém.

5. vé chuyén giao dir liéu va xir Iy dir liéu cii

Thong tin, dit liéu hinh thanh trong qua trinh thué dich vu va phan mém dugc
dit hang riéng dé phuc vu cho viéc cung cap dich vu (néu co) 1a tai san thudc so
hitu ctia bén thué. Nha cung cip dich vu ¢ trach nhiém chuyén giao day du cac
thong tin, dit liéu ctia phan mém dat hang riéng noi trén va cic cong cu can thiét
khi két thuc hop dong dé bao dam co quan nha nudc van co thé khai théc, st
dung dich vu duoc lién tuc ké ca trong truong hop thay d6i nha cung cép dich vu
6. Vé chuyén giao cong nghé



Pon vi trién khai phai cé ké hoach dao tao, hwéng din sir dung, chuyén giao
cOng nghé cu thé, trong d6 chii yéu hudng dan tai chd, chuyén giao cong nghé
va huéng dan sir dung tai chd trong qué trinh van hanh hé thong dua tai cac don
vi y té. Cac ndi dung cong viéc nhu sau:

+ Xay dyng tai liéu hudng dan st dung phu hop véi timg ddi tugng tham gia
quan tri, van hanh hé théng ph?m mém.

+ H0 tro van hanh va khic phuc céc 18i phat sinh tai cac bd phén lién quan.

+ Hiéu chinh phu hop thuc té (néu c¢6). Ho tro van hanh chinh thirc cho cac bo
phén co lién quan.

+ Gidi thiéu téng quét cac chirc nang cua Hé thong phan mém

+ Hudng dan van hanh cac nghiép vu lién quan. + Huéng dan xir 1y cac 16i
thuong gap.

Cac 16p huéng din:

+ Huéng dan cho nhan vién quan tri.

+ Hudng dan cho bd phan chuyén mon



7. Chirc ning k¥ thuat doi véi H¢ thong xét nghiém (LIS)

STT Ndi dung yéu ciu
1 | Yéu cau chung:
- Két n6i va quan ly 3 may xét nghiém tai bénh vién
- Nén tang cong nghé Webform hoic twong dwong
- Danh sach chtc nang tiiy chon, nang cap c6 san:
+ Pam bao kha ning lién thdng két ndi HIS-LIS
- C6 hé thong an toan dit liéu va kha ning khac phuc I16i hé thong dap tng
Thong tu s6 54/TT-BYT
- Bam b4ao an toan dit liéu va bao mat thong tin, co co ché phan quyén va xéac
thue nguoi ding, cho phép kiém soat chit ché céng viéc cua timg nguoi ding
va ngan chan dugc sy truy cap trai phép.
- Giao dién dé dang st dung, than thién véi nguoi ding.
- C6 thong bao truéc khi cap nhat hé théng (noi dung, thai gian cap nhat)
- CH nhat ky y8u cau stra chira va thoi gian khac phuc 16i
- Sao luu va ban giao dit liéu khong ma hoa dé don vi c6 thé tiép tuc khai thac
duoc khi can thiét.
-Cai dit va luu trix dit liéu trén hé thong cloud cua nha cung cap dich vu
- LIS phai dap tng tiéu chi quy dinh ctia B Y té tai Thong tu s6 54/2017/TT-
BYT; Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023; Quyét dinh sé 4750/Qb-
BYT ngay 29/12/2023 cua Bo Y té.
2. | Yéu cau chirc ning phan mém

2.1. | Quan tri hé thong
- Phan hé giup thiét 1ap cac cau hinh thong tin don vi, cau hinh ky s6, cau hinh
ky cap, thiét 1ap phong, thiét 1ap don vi, quan ly tai khoan, cau hinh goi bénh
nhan cau hinh so xét nghiém.
+ Cau hinh hé thong
+ Cau hinh so xét nghiém
+ Quan ly tai khoan
+ Thiét lap don vi
+ Thiét 1ap phong lam viéc
+ Thiét Iap nhiéu phong lam viéc
+ Thay doi mat khau
+ Cau hinh goi bénh nhan

2.2. | Quan ly danh muc

- Céc danh myc dung chung can str dung thong nhat trong toan hé thong dé
dam bao su ddng bo giita viéc quan ly hoat dong chuy@n mén, nghiép vy, hanh
chinh, théng ké bao céo.

+ Danh muc loai xét nghiém




STT

Néi dung yéu ciu

+ Danh muc xét nghiém

+ Danh muc nhan vién

+ Danh muc phong ban

+ Danh muc phong bénh

+ Danh muc s6 xét nghiém can 1am sang

+ Danh muc déi tuong

+ Danh muc nhém vi khuan

+ Danh muc don vi tinh

+ Danh myc bénh pham

+ Danh muc givong bénh

+ Danh muc Nudc san xuat

+ Danh muc Hang san xuat

+ Danh muc Nha cung cap

+ Danh muc Loai Vat Tu

+ Danh muc Nhém Vit Tu

+ Danh muc Vat Tu

+ Danh muc Kho

+ Danh muyc Pon vi quy doi

+ Danh muyc Hop dong

2.3.

Quan ly chi dinh xét nghiém

Hé thong cho phép quan ly danh séach chi dinh xét nghiém tir HIS hoic tiép
nhan truc tiép tir hé thdng LIS Chirc ning gdm c6 cac tinh ning sau:

+ Hién thi tat ca cac phiéu chi dinh tir HIS

+ Gan phim tat cho cac thao tac sao cho khong can dung chudt dé giam thao
tac cho ngudi tiép nhan

+ Lam méi/ Lay dir liéu danh sach bénh nhan chd lay mau xét nghiém tir ngay
dén ngay

+ Tiép nhan ding ky/ 1ay mau xét nghiém

+ Cau hinh dich vu chi dinh khi lay mau

2.4.

Quan Iy két qua xét nghiém

Quan Iy cac yéu cau xét nghiém chua thyuc hién hoic da thuc hién, dong thoi,
luru trix dir liéu xét nghiém dé phuc vu cho céng tac quan tri.

Trong truong hop két qua xét nghiém nam ngoai mac cho phép, phan mém s&
cha dong bao két qua bat thuong va cho phép ghi cha (nhan xét, két luan) két
qua. Sau khi cé két qua cudi cling, phan mém s& in két qua theo mau va cho
phép két xuat ra pdf, rtf.

+ Tim kiém thong tin két qua theo: ma barcode, phiéu chi dinh, ma bénh 4an, ...

+ LIS cho phép cap nhat, luu trit, hién thi cac két qua xét nghiém cia ngudi
bénh da dugc thuc hién tai khoa can 1dam sang kém theo théng tin cia nguoi




STT Néi dung yéu ciu
bénh
+ C6 canh bao két qua bat thudng néu nam ngoai gié tri binh thudng
+ C6 ghi chu két qua (néu can thiét
+ Duyét phiéu két qua
+ Hay duyét phiéu két qua
+ Luu thong tin s6 1an in két qua
+ In két qua theo dinh dang: pdf, rtf
+ Xay dung céac phiéu tra két qua chi tiét theo tirng loai xét nghiém
o Phiéu xét nghiém huyét hoc
o Phiéu xét nghiém héa sinh mau
o Phiéu xét nghiém doéng mau
o Phiéu xét nghiém dién giai
o Phiéu xét nghiém mién dich
o Phiéu xét nghiém nuéc tiéu
o Phiéu xét nghiém vi sinh
o Phiéu xét nghiém huyét tay do
o Ky sd két qua
o Inkétquaky sb
”E Két ndi may xét nghiém (ra lénh va nhan két qua xét nghiém tu dong tir may
" | xét nghiém)

Két noi, phan tich dit liéu theo chuan cua cac nha san xuat may, dua di liéu da
dugc phén tich vao co sd dit liéu LIS theo dung dinh dang. D6 dit liéu twong
ing véi bénh nhan va céc chi tiéu xét nghiém chi tiét. Co thé két ndi 1 chiéu
hoac hai chiéu. Vai két ndi hai chiéu c6 thé nhan thong tin bénh nhan va thong
tin chi dinh tir LIS sang ma khdng phai nhap lai vao may xét nghiém.

+ Lay duoc két qua xét nghiém tir may xét nghiém theo 2 giao thirc: 1 chiéu va
2 chiéu
+ Két noi may xét nghiém theo cac chuan: COM, TCP/IP, FILE, DATABASE
+ Cho phép tu dinh nghia tén cac chi s6 xét nghiém, diéu chinh két qua cua chi
s6 xét nghiém theo yéu cau

2.6 | B&o cao thong ké

Phan mém c6 kha ning thong ké linh hoat cic bao cdo nhu: so xét nghiém
d6ng mau, so xét nghiém giai phau bénh, s6 xét nghiém Ky sinh tring sét rét,
s6 xét nghiém HIV ... Ngoai ra, tinh nidng bao cdo con bao gom théng ké danh
s4ch tiép nhan bénh nhan, bénh pham, danh sach thyuc hién xét nghiém va
thdng ké tong hop xét nghiém

+ S6 xét nghiém can 1am sang

+ Thong ké lay mau bénh pham

+ Thong ké guri mau




STT

Néi dung yéu ciu

+ Thong ké theo bac si chi dinh, bac si thuc hién

+ Thong ké hoach dong khoa xét nghiém

+ Thong ké HIV

+ B&o c4o kiém nhap vat tu/ hoa chat

+ Béo c4o chi tiét nhap kho

+ Béo c4o tong hop nhap kho

+ B&o c4o xuat nhap ton tong hop

+ Bao cao thé kho

+ Xuat nhap ton

+ B40 c4o chi tiét xuat vat tu hoa chat

+ B&o c4o chuyén kho theo chi tiét phiéu

2.7

Quan ly miu xét nghiém

Chtic niang cho phép quan ly cac mau xét nghiém lay tir bénh nhan dé thyc
hién dua vao may xét nghiém, cac théng tin gom cd ID mau, tén bénh nhan,
thoi gian lay...

+ Gan phim tat cho cac thao tac

+ Man hinh hién thi danh séch tiép nhan ctia ngudi tiép nhan dé thuan tién cho
viéc cap nhat/ hay phiéu xét nghiém

+ Cho phép cau hinh ty nhap ma bénh nhan/ ty dong phat sinh ma bénh nhan /
tim trong danh sach bénh nhan cii

+ Cho phép cau hinh hién thi thu gon mét s6 thdng tin bénh nhan, théng tin
phiéu chi dinh, mau bénh pham

+ Khi m&i mé form lay mau thi con tré ¢ 6 ma bénh nhan

+ In Barcode déan 1én dng nghiém

+ Cho phép tiép nhan bénh nhan tir danh sach cho

+ Cho phép tim tuong d6i danh sach chi dinh theo ma bénh nhan (chi can nhap
tay 4 hoic 5 s6 cubi caa Ma bénh nhan)

2.8

Quan ly hda chat xét nghiém

Chuc niang cho phép quan Iy cac hoa chat, vat tu tiéu hao dung trong xét
nghiém, cac thong tin bao gém: tén xét nghiém, may thuc hién, tén hoa chat
vt tu, s6 lwong sir dung, kho cap phat ...

+ Cho phép thém 1 hoic nhiéu vat tu/hda chat dé khau trir khi thuc hién xét
nghiém

+ Cho phép x6a 1 hodc nhiéu vat tu / hoa chat dugc chon trén danh sach

+ Cho phép c4p nhat thong tin dinh muc vat tu/hda chat dugc chon trén danh
sach ddi véi 1 hay nhiéu dich vu xét nghiém

+ Cho phép thém dinh mirc st dung vt tur / héa cat nhanh bang cach import tir
file excel

+ Cho phép trich xuat ra file excel tat ca nhdm vat tu hodc theo diéu kién tim




STT Néi dung yéu ciu
kiém trén danh sach

29 Két ndi lién thdng véi phan mém HIS (nhan chi dinh tir HIS va dong bo két

| qua xét nghiém vai HIS)

- Két néi vai phan mém HIS thong qua cac ham API va chuan HL7, XML.
Théng tin chi dinh duoc truyén ty dong tir HIS sang LIS. Két qua xét nghiém
duogc truyén tir LIS sang HIS
+ LIS cho phép nhan thong tin nguoi bénh, théng tin chi dinh xét nghiém tu
HIS chuyén sang ma khéng phai nhap lai.
+ Guri tra két qua xét nghiém vé lai HIS
+ LIS cho phép lién thong di liéu, két qua xét nghiém giira cac phong xét
nghiém va céac hé thong lién quan phuc vu cdng tac kham bénh, chira bénh va
quan ly bao hiémy té
+ Quan ly két noi, lién théng theo cac tiéu chuan HL7

2.10 | Thiét 1ap thong s6 canh bao khi viret ngwdng binh thwong
Hé thdng cho phép cau hinh linh dong chi sb binh thuong theo gidi tinh, tuoi
va theo may xét nghiém
+ Cau hinh xét nghiém chi s6 binh thuong theo: do tudi, gigi tinh, can trén, can
dudi
+ Hién thi canh bao khi vurot ngudng binh thuong trén in béo cao két qua
8. Chirc ning ky thuit ddi véi Hé thong thong tin chan doan hinh &nh

(RIS/PACS)

STT Néi dung yéu ciu

1 | Yéu cau chung:

- Nén tang cong nghé Webform hoic twong duong

- Danh séach chtic ning tiy chon, nang cap c6 san:

+ Pam bao két néi lién thong voi phan mém HIS va EMR

- C6 hé thong an toan dit liéu va kha ning khac phuc 16 hé thong dap tng
Thong tu 54/TT-BYT

- Pam bao an toan dit liéu va bao mat thong tin, co co ché phan quyén va xéac
thue nguoi ding, cho phép kiém soat chat ché céng viéc cua timg nguoi ding
va ngan chan dugc su truy cap trai phép.

- C6 kha ning dong bo dit liéu tir phan mém dang trién khai tai bénh vién sang
phan mém mai dé duy tri hoat dong khi bat dau sir dung.

- Giao dién dé dang s dung, than thién véi nguoi ding.

- C6 thong bao truéc khi cap nhat hé théng (noi dung, thai gian cap nhat)

- C6 nhat ky yéu cau sira chita va thoi gian khac phuc 15i

- Sao luu va ban giao dit liéu khong ma hoa dé don vi 6 thé tiép tuc khai thac




duoc khi can thiét.

- RIS/PACS phai dap tng tiéu chi quy dinh cia Bo Y té tai Thong tu sd
54/2017/TT-BYT; Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023; Quyét dinh
s6 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 cia Bo Y té.

Yéu cau chire ning phan mém

Quan tri hé théng

- Cau hinh c4c tham s6 cua hé thong, quan 1y thong tin ngudi dung, quan ly
cac danh muc khai tao hé thong.

+ Quan ly cac dich vu k¥ thuat

+ Quan ly nhém dich vu

+ Thiét 1ap nhém dich vu

+ Quan ly phong

+ Quan ly thiét bi chup chiéu

+ Thiét 1ap dich vu k§ thuat cho céc thiét bj chup chiéu

+ Quan ly ca lam viéc

+ Quan Iy két luan trong chan doan thuong dung

+ Quan Iy mau mé ta chan doan

+ Thiét 1ap mau chan doan cho cac dich vu k§ thuat

+ Quan ly tir dién ga tat

+ Quan ly cac mau in két qua

+ Thiét lap cac dich vu k¥ thuat cho cac mau in két qua

+ Quan ly danh muc ddi tugng ngudi ding

+ Quan ly nguoi dung

+ Quan ly vai tro nguoi dung

+ Phan quyén ngudi ding

2.2

Cau hinh quan ly may chi PACS

- Quan ly théng tin két ndi véi cac may sinh anh (CT, MRI, Xquang). Quan ly
luu trit, khai thac dir liéu anh DICOM tap trung

+ Luu trir, quan Iy hinh anh Y té theo chuan dit liéu DICOM

+ Tuan theo chuan giao thic DICOM, hd tro C-STORE, C-FIND, C-GET

+ H0 trg Implicit Little Endian, Explicit Little Endian

+ Hb trg WADO Service

+ Chuyén tiép di liéu hinh anh

+ Giao dién quan ly nén Web, phan quyén ngudi ding

+ Cung cap Modality Worklist Server

+ Tuong thich két néi véi cac dong may khéac nhau (CR, CT, ECG, ES, MG,
MR, PX, US, XA,..)

+ Tich hop DICOM Viewer nén Web

+ Tich hop HIS/RIS/EMR nhanh chéng




+ Pap tng giao tiép HL7

+ Pap tng Workflow chuan

+ Giai phap Backup, luu trit linh hoat

2.3

Cau hinh quan ly may tram PACS

- Két ndi t6i may cha PACS lay thong tin hinh anh DICOM cua ca chup

+ Thém, Stra, Xda va Kiém tra (Verify) tinh kha dung caa may chu PACS
Server

2.4

Quan ly thong tin chi dinh

- Phan hé dap tng chire ning cho phép ngudi dung quan ly phiéu yéu cau: tam
dirng hoac tir chdi phiéu yéu cau. Ngoai ra cho phép ngudi dung thém lich st
bénh &n cho bénh nhan, thém ghi chi cho phiéu yéu cau

+ Quan ly bénh nhan, lich hen, y&u cau chup chiéu

+ Hé théng ho tro 1ap lich thong minh, nhanh chéng

+ Ludng quy trinh chat ché

+ Quan 1y da dang mau két qua chan doan hinh anh

+ HJ trg thdng ké, béo céo

+ Quan ly chan doan, két luan nhanh chéng

+ Quan ly lich truc, danh muc k§y thuat linh dong

+ HJd trg cau hinh man hinh cho, goi bénh nhan

+ Luu trit video, hinh anh chuan DICOM tai PACS

2.5

Quan ly danh sach bénh nhan dwoc chi dinh

Phan hé dap ung chirc nang quan ly thong tin bénh nhan

+ Tim kiém bénh nhan theo tén, ma bénh nhan, dia chi

+ Hién thj danh sach bénh nhan, sap xép theo tén, ngay sinh, gidi tinh

+ Chinh stra thong tin bénh nhan

+ Thém méi bénh nhan (bénh nhan ngoai hé thong HIS)

+ X0a théng tin bénh nhén

2.6

Giao dién két ndi (Interface) 2 chiéu véi cac thiét bi chan doan hinh anh
thong dung (CT, MRI, X-quang, DSA, siéu am)

Chay doc lap hoic tich hop vai hé thong HIS mot cach don gian, ho tro tich
hop hé thdng qua HL7. Hé thong dap &ng céc chuan dit liéu Y té (DICOM,
HL7), tudn theo chuan tich hop Y té (IHE)

+ Hién thi danh sach cac dich vy k§ thuat theo thoi gian va trang théi

+ Ghi nhé thy chon hién thi

+ Lap lich cho ca chup (may 2 chiéu)

+ Thiét 1ap hinh anh cho ca chup chiéu da thyuc hién

+ Xem théng tin dit liéu ca chup chiéu

+ G& bo két qua ca chup chiéu sau khi da thiét 1ap

+ Goi Bénh nhan vao dé thuc hién chup chiéu




+ Tim kiém dich vy k§y thuat theo nhiéu tiéu chi

2.7

Interface két néi, lién thong véi HIS

- Cho phép cau hinh tich hop trao doi dit liéu gitra RIS va HIS theo chuan:
HL7, ODBC.

+ RIS nhan thong tin chi dinh tir HIS, RIS chuyén thdng tin chi dinh vao may
chan doan hinh anh theo tiéu chuan HL7

+ PACS nhan hinh bénh 1y da dugc xu ly tir tram xur ly (workstation) cua bac
s1

+ PACS chuyén d6i hinh bénh Iy tir dinh dang DICOM sang dinh dang JPEG
va chuyén cho hé théng RIS, RIS chuyén tra hinh bénh 1y dinh dang JPEG cho
hé thong HIS lwu trir nhdam hoan thién ho so bénh &n

+ Lién théng hai chiéu b&o c&o chan doan hinh anh cia bénh nhan giita PACS
va HIS (tc 1a néu co thay d6i bén PACS thi HIS ciing nhan dugc va nguoc
lai)

2.8

Quan ly két qua chan doan hinh anh

- Phan hé dap tng chire ning quan ly Chan doan cho céc ca chup chiéu, thuc
hién xem anh, dinh kém anh, chan doan tir di liéu hinh anh ca chup

+ Hién thi théng tin chung ca chup: M& bénh nhan, M4 ca chup, Tudi,
Khoa/phong thuc hién

+ Lich str chan doan

+ Hién thi anh dai dién cua ca chup

+ Chon mau chan doan

+ Luu thong tin vat tu ca chup: ¢& phim, s6 luong phim, luot phat tia

+ Lich str ca chup

+ Lich su tu van

+ Tim kiém théng tin chan doan theo cac tiéu chi: tir ngay, dén ngay, khoa
thuc hién, phong thuc hién, nhém dich vu, loai bénh nhan, theo trang thai chan
doan

2.9

Hb tro tiéu chuan HL7 ban tin, DICOM

- Hé théng hd tro tiéu chuan ban tin HL7, tich hop véi cac hé thong HIS khac
vé6i chuan thong diép HL7. Thu nhan hinh anh va dit liéu bénh nhan theo dinh
dang DICOM. Cho phép viéc tich hop dé dang cac may thu nhan hinh anh,
server, tram lam viéc (workstation), may in va céc thiét bi phan cting khéc c6
ndi mang tir cac nha san xuat khac nhau vao trong hé thong PACS

+ Nhan dit liéu chuan DICOM

+ Giao tiép RIS-PACS vai tiéu chuan HL7

+ Giao tiép HIS-RIS véi tidu chuan HL7

+ Chuyén d6i non-DICOM sang DICOM

2.10

Chirc nang do lwong




- H trg cac cong cu do kich thudce, do trong s6

+ Do chiéu dai, rong

+ So sanh theo chiéu rong, chiéu dung, chiéu ngang

+ Do goc

+ Po ti trong diém

+ Do ti trong theo hinh tron

+ Do ti trong theo hinh chit nhat

+ Do ti trong theo hinh da giac

2.11

Chire nang xir ly hinh anh 2D

- Cho phép hién thi danh séach series anh ciia mdi ca chup. H6 tro cac ché do
hién thi anh khac nhau, Cung cap céc chirc ning xtr ly anh, cac cong cu hd tro
chan doan hinh anh

+ Lat doc

+ Lat ngang

+ Xoay tréi

+ Xoay phai

+ Tu dong chay Series anh

+ B6 cuc khung xem anh

+ D40 nguoc contrast

+ Series layout, image layout

+ Cong cu do

+ Pan

+ Zoom

+ Chinh muc cira s6

+ So sanh anh

+ Cudn anh

+ Preset

+ Thudc khoang cach, diém, elipse, ...

+ Luu anh JPEG

2.12

Chire ning xir ly hinh anh 3D

- T4i tao hinh anh ca chup CT hoic MRI cho phép hién thi hinh anh 3D

+ Chire ning dung 3D tir nhiéu 4t cat: Cut ving hién thi, X6a ban, Tach phéi,
Gia 1ap noi soi, Ché do MIP trén 3D, Bat mac cia s6

+ Chuc nang 3D volume Rendering

+ Chuc nang 3D surface Rendering

+ Céc chuc nang xir 1y 3D render: Window width&level, Cai dat san két xuat
3D, Cit khéi 3D, Loai b xuong, Cai dat mic do chi tiét, Xem 3D chét luong
cao tam thoi, Dinh hudng khdi 3D (trudc, sau, tréi, phai, trén, dudi), camera
noi soi (Fly Thru)




+ Hién thi ¢ ché 4o
o Axial
o Sagital
o Coronal

2.13

K&t xuat hinh anh DICOM ra dia CD/DVD cung véi phan mém xem anh
DICOM hoic cung cap dwong din truy cap hinh anh trén web

- Sao luu hinh anh DICOM ra dia CD/DVD

+ Cho phép lua chon riéng dix liéu anh DICOM cua ca chup dé in dia

+ Cho phép Iya chon dit liéu anh DICOM va két qua chan doan hinh anh dé in
ra dia

+ Pia duogc in ra da bao gdm phan mém doc phim

2.14

Két xuat bao céo thong ké

- Két xuat dix liéu theo cac diéu kién phuc vu bao céo trong khoa/phong

+ Théng ké ca chup theo ngay chup

+ B&o céo hoat dong can lam sang

+ Théng ké theo nhém dich vu

+ Thong ké theo loai d6i tuong

2.15

Chire nang bién tap va xir ly hinh anh DICOM

- X1t Iy hinh anh DICOM tir PACS Server, chon hinh anh tiéu biéu cia ca chup

+ Chire nang tim kiém hinh anh tir PACS Server

+ Chtrc nang tim kiém nhanh theo cac diéu kién duoc cai dit san

+ Churc nang xem trugc hinh anh ca chup trong danh sach ca chup

+ Churc nang xem anh:
Hién thi anh kém thdng tin caa hinh anh
Hién thi khung anh hién tai trong Series anh
Chuyén d6i gitra cac Series anh
Chuyén d6i gitra cac bénh nhan
Hién thi thong tin DICOM Meta data

+ Chon va gui anh tiéu biéu

+ Xem théng tin ca chup

+ Céc nhom hinh anh ¢ thé duoc két n6i dé hién thi cing mét ldc va so sanh
voi cac chudi hinh anh tir CT va MRI cho ciing mot bénh nhan

+ Chirc ning MPR — Téi tao twong tac da chiéu: Chinh slab (d6 day), MIP,
MPR cong (CPR), Duing chuét di chuyén duong tham chiéu MPR, Hd tro bé
mat MPR cong (CPR), Hb tro MIP trong MPR, H3 tro diéu chinh do day lat
cit (slab) trong MPR.

2.16

Chirc nang nén anh theo giai thuat JPEG2000

- Lam giam nho kich thudc anh, giam thoi gian truyén va lam giam chi phi xu
ly




+ Cho chat lugng anh tbt nhat khi 4p dung nén anh tinh c6 ton that

+ Sir dung duoc véi truyén dan va hién thi luy tién vé chat luong, d6 phan
giai, cac thanh phan mau va c6 tinh dinh vi khdng gian.

+ Truy nhap va giai nén tai moi thoi diém trong khi nhan di liéu

+ Giai nén ting vuing trong anh ma khdng can giai nén toan bo anh

+ Nén mat lan nhung c6 thé giai nén véi nhiéu cap chat luong tuy theo yéu cau
Cua nguoi St dung

+ Nén anh DICOM theo chuan JPEG2000: Immediately compression va
Delayed compression

2.17 | H8 trg xem anh DICOM qua WebView
- Truy cap dir liéu anh DICOM qua mo6i trudng mang. Cho phép truy cap di
liéu anh DICOM trén moi truong webbased tir mang ndi bd hoac mang
internet bang trinh duyét Web. Cho phép doc phim va tra két qua théng qua
trinh duyét Web
+ Hb trg html
+ HJ tro hién thi trén mobile/ipad
+ Str dung trinh duyét cia smartphone hoic ipad
+ Cho phép truy cap va doc phim thdng qua phan mém webApp
+ Cung cap cac cong cu xur ly anh co ban va céng cu nhap két qua chan doan
hinh anh
Hé tro hdi chan nhiéu diém cau (multi-site) chan doan hinh anh qua mang
2.18 x : Kt e 1e an T L . s .
(ho trog cac thiet bi di dong nhw dién thoai thong minh, may tinh bang)
-Cung cap dit liéu chan doan hinh anh cho bénh nhan. Chia sé dit liéu chan
doan hinh anh caa bénh nhan giira cac co s y té. Trao d6i dit lidu chan doan
hinh anh (an danh) giita c4c trung tm nghién cau y khoa.
- Pap ung viéc mo rong két néi khong gidi han cac PACS, RIS, ...
- D& dang thyc hién chia sé va trao doi dir liéu hinh anh, giam thiéu thoi gian
thuc hién so vai cac phuong phéap hién cé nhu: in film, sao chép sang bd luu
trir ngoai, dong goi va email, ..
- Pam bao tinh nhat quan cua dix liéu khi sat nhap vao dir liéu dang c6 cua
bénh nhan trén hé théng luu trix local
+ Hb tro chia sé hinh anh qua dia chi email
+ Tuan thu cac tiéu chuan, quy chuan IHE
+ Dam bao bao mat, an toan va toan ven dix liéu
2.19 | Yéu cau vé luu trir dir liéu hinh anh Cloud PACS

+ Pon vi cung cap phan mém dam bao c6 trung tam dit lidu luu trir di liéu
hinh anh trén Cloud, dung lwong luu trit t6i thiéu 81.000 ca chup/nam.

+ C6 co ché sao luu du phong dit lidu

+ Dam bao an toan, bao mat di liéu




+ Trung tdm dir liéu phuc vu luu trix dat chuan dam bao vé mat thiét ké, van
hanh, quan 1y ciing nhu mirc dd 6n dinh, du nang luc luu trit va bao mat, c6
chuang nhan uptime Tier 11I.
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